Az Országos Egészségbiztosítási Pénztár főigazgatójának

23./2009. számú OEP utasítása 

A Regionális Egészségbiztosítási Pénztárak (REP) szakmai ellenjegyzésével rendelhető tartós használati célú eszközök ellenjegyzésének egységes eljárásrendjéről

I.

Általános rendelkezés

1.1.
A főigazgatói utasítás célja

A gyógyászati segédeszközök társadalombiztosítási támogatásba történő befogadásáról, támogatással történő rendeléséről, forgalmazásáról, javításáról és kölcsönzéséről szóló 14/2007. (III. 14.) EüM rendelet értelmében az egészségbiztosító által ártámogatásban részesített, a betegek tulajdonába kerülő, nagy értékű, tartós használati célú bizonyos gyógyászati segédeszközök (GYSE) rendelését, illetve kiszolgálását a 10. számú melléklet megjegyzései értelmében a rendelési jogosultság és rendelhetőségi feltételek figyelembevételével a Regionális Egészségbiztosítási Pénztárak (REP) szakmai ellenjegyzéséhez köti. Jelen főigazgatói utasítás ezen szakmai ellenjegyzésre egységes eljárásrendet állapít meg.

1.2.
A szakmai ellenjegyzésre vonatkozó egységes eljárásrend célja

Az egészségbiztosító számos nagy értékű, tartós használati célú gyógyászati segédeszközt (GYSE) részesít ártámogatásban, amelyek a jelenlegi szabályozás szerint a beteg tulajdonába kerülnek. Tekintettel azonban arra, hogy ezen eszközök közfinanszírozás alapjául elfogadott bruttó ára – amely után az egészségbiztosító az ártámogatást folyósítja – több százezer forint is lehet, az egészségbiztosítót jogszabályi rendelkezés (a 14/2007. [III.14.] EüM. Rendelet 10. számú mellékletének megjegyzései) kötelezi arra, hogy bizonyos eszközök ártámogatással történő rendelését, illetve kiszolgálását saját szakmai ellenjegyzéséhez kösse. Az ellenjegyzés célja, hogy a nagy értékű, tartós használati célú gyógyászati segédeszközök valóban azon betegek életvitelét vagy állapotát támogassák, akik ezen eszközökre rá vannak szorulva, azokat rendeltetésszerűen használni tudják és kívánják. 

A szakmai ellenjegyzés mind egészségpolitikai, mind egészségbiztosítói szempontból kiemelten fontos:

· Egészségpolitikai szempontból a szakmai ellenjegyzés közvetlen szerepet játszik a biztosítottak egészségtudatosságának, eszközhasználattal kapcsolatos felelősségtudatának fejlesztésében. A jelenlegi magyarországi GYSE-ellátási rendszer súlyos hiányossága, hogy sokszor egyformán biztosít eszközöket azon betegek számára, akik ezeket az eszközöket valóban igénylik és alkalmazni képesek, illetve akik – önhibájukból vagy önhibájukon kívül – végül nem használják. Sok betegben nem tudatosul sem a számára biztosított eszköz értéke, sem pedig az, hogy ez végső soron a társadalomra, a járulékfizetőkre ró évről évre növekvő terheket. Ennek következménye, hogy sokan nem használják rendeltetésszerűen és felelősen a számukra rendelt nagy értékű eszközöket, ezáltal pedig forrásokat vonnak el más betegek ellátása elől. A szakmai ellenjegyzés célja annak biztosítása, hogy valóban azok jussanak ártámogatással nagy értékű, tartós használati célú eszközökhöz, akik azokra rá vannak szorulva, valamint azok rendeltetésszerű használatára készek és képesek.

· Egészségbiztosítói szempontból a szakmai ellenjegyzés azért bír kiemelt jelentőséggel, mert segíti azt, hogy a GYSE-kassza szűkös forrásait ésszerűen használjuk fel, és kiküszöböli, hogy jelentős összegeket fordítsunk olyan eszközök támogatására, amelyek a betegek mindennapi életében végül nem hasznosulnak. Ezzel összefüggésben a szakmai ellenjegyzés az egészségbiztosító egyik nélkülözhetetlen eszköze ahhoz, hogy közvetítse a felíró orvosok felé a szakmai evidenciákkal alátámasztott eszközrendelés egészségbiztosítói szempontjait, illetve korlátozza az eszközök forgalomba hozóinak természetesen gazdasági érdekeltségét a nagy értékű eszközök minél szélesebb körben történő kiszolgálására.

A szakmai ellenjegyzést a Regionális Egészségbiztosítási Pénztárak (REP) végzik: a REP-ek ellenőrző főorvosaira hárul annak feladata és felelőssége, hogy szakmai tapasztalataikra, a kezelőorvos (felíró orvos) által hozzájuk benyújtott betegdokumentációra, valamint a beteg életkörülményeinek vizsgálatára támaszkodva véleményt formáljanak arról, hogy a beteg életvitele vagy állapotjavulása szempontjából az eszköz rendelése valóban szükséges-e, illetve a beteg az eszközt rendeltetésszerűen használni tudja és kívánja-e. Az ellenőrző főorvos az, aki mindezek alapján a szakmai ellenjegyzést – az indokok bemutatása mellett – megadja, vagy nem adja meg (elutasítja).

Ahhoz, hogy a REP általi szakmai ellenjegyzés betölthesse az egészségpolitikai és egészségbiztosítói szerepét, illetve a betegek számára országosan egységes ellátást biztosítson, elengedhetetlen, hogy minden ellenőrző főorvos ugyanazon szakmai elveket és szempontrendszert kövesse a szakmai ellenjegyzés folyamata során.

Jelen egységes eljárásrend ezen elveket, szempontokat adja meg, amelyeket a REP-eknek a szakmai ellenjegyzés során egységesen követniük kell. Az eljárásrend hiánypótló amiatt is, hogy a szakmai ellenjegyzés konkrét mikéntjére vonatkozóan a 14/2007. (III.14.) EüM. Rendelet nem ad pontos útmutatást, illetve a Ket. 12. § (4) bek. rendelkezései ellenére tételes jogszabályi rendelkezés nem mondja ki, hogy a szakmai ellenjegyzésre a Ket. hatálya kiterjedne, vagyis annak megadására vagy meg nem adására (elutasítására) hatósági jogkör gyakorlásának keretében kerülne sor.
1.3.
Az utasítás hatálya

Az utasítás hatálya kiterjed az Országos Egészségbiztosítási Pénztárra (a továbbiakban OEP), és a Regionális Egészségbiztosítási Pénztárakra (a továbbiakban az igazgatási szervek együtt: REP).

II.

Szakmai ellenjegyzés mellett rendelhető gyógyászati segédeszközök

2.1.
A REP ellenőrző főorvosa általi szakmai ellenjegyzést a 14/2007. (III.14) EüM. Rendelet 10. számú melléklete a következő gyógyászati segédeszközök (ISO-csoportok) esetében teszi kötelezővé:

	ISO-csoport száma
	ISO-csoport megnevezése
	Megjegyzés

	06 18
	Felső végtagok protézisrendszerei
	Kizárólag a nettó 300.000 forintot meghaladó közfin. árú eszközök első alkalommal történő rendelése esetén

	06 24
	Alsó végtagok protézisrendszerei
	Kizárólag a nettó 300.000 forintot meghaladó közfin. árú eszközök első alkalommal történő rendelése esetén

	12 16
	Mopedek és motorkerékpárok
	-

	12 21 03 03 06
	Gyermek és felnőtt kerekesszékek súlyosan mozgásfogyatékosok részére
	-

	12 21 06 09
	Kétkezes, hátsókerék-meghajtású, aktív kerekesszékek
	-

	12 21 27
	Elektromos motorral meghajtott kerekesszékek, rásegített kormányzással
	-

	21 45 30 37
	Jelzőeszköz-kombinációk
	-


III.

A szakmai ellenjegyzés alapelvei
3.1. Területi elv
A szakmai ellenjegyzéshez szükséges dokumentációt a kezelőorvosnak (felíró orvosnak) a beteg lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes REP területi kirendeltségénél kell benyújtani. Gyógyászati segédeszköz forgalomba hozója nem nyújthat be dokumentációt, ez esetben az ellenjegyzést el kell utasítani. A REP, illetve annak ellenőrző főorvosa kizárólag azon beteg számára végezheti a szakmai ellenjegyzést, akinek lakóhelye vagy tartózkodási helye az adott REP illetékességi területén van.
3.2. Orvosszakmai vagy rehabilitációs alapú szakmai ellenjegyzés
A szakmai ellenjegyzést az orvosszakmai és rehabilitációs szempontok alapján kell elvégezni. A szakmai ellenjegyzés során a REP, illetve az ellenőrző főorvos vizsgálja az eszközjogosultságot, de nem feladata szociális vagy méltányossági szempontok vizsgálata.
3.3. Helyszíni vizsgálatra alapuló szakmai ellenjegyzés
A szakmai ellenjegyzés során a betegdokumentáció vizsgálata mellett minden esetben el kell végezni a beteg lakókörülményeinek, az eszközhasználat feltételeinek helyszíni ellenőrzését a beteg lakóhelyén vagy tartózkodási helyén. A helyszíni ellenőrzés során a beteget nyilatkoztatni kell.
3.4. A felírhatósági követelményeknek való megfelelés figyelembe vétele
Csak olyan eszközrendelés esetében lehet a szakmai ellenjegyzést megadni, amely teljesíti a 14/2007. (III.14.) EüM. Rendelet 10. számú mellékletében foglalt felírhatósági követelményeket, azaz különösen az indikációt („milyen esetben lehet az eszközt rendelni?”), illetve a felírási jogosultságra vonatkozó rendelkezéseket („ki írhatja fel az eszközt?). Amely eszközrendelés nem felel meg a felírhatósági követelményeknek, ott a szakmai ellenjegyzést mérlegelés nélkül el kell utasítani.

3.5. Eszközjogosultság figyelembe vétele
Csak azon beteg számára lehet a szakmai ellenjegyzést megadni, aki az adott eszköz ártámogatással történő kiváltására a jogszabályi rendelkezések szerint jogosult. Amennyiben az eszközjogosultság nem áll fenn, a szakmai ellenjegyzést mérlegelés nélkül el kell utasítani.

3.6. Konzisztens, gyors szakmai ellenjegyzési folyamat
Azonos típusú eseteket azonos módon kell elbírálni. Amennyiben ugyanazon beteg esetében a szakmai ellenjegyzést szakmai indokok alapján egy esetben már elutasították, és a beteg állapotában vagy lakókörülményeiben érdemi változás nem következett be, úgy a szakmai ellenjegyzést a továbbiakban sem lehet megadni. A szakmai ellenjegyzési folyamatot a beteg érdekében a lehetséges legrövidebb időn – de maximum a betegdokumentáció benyújtásától számított 30 napon belül – le kell zárni. 

3.7. Díjmentesség
A szakmai ellenjegyzésért a betegtől vagy kezelőorvosától díj semmilyen jogcímen nem kérhető.
IV.

A szakmai ellenjegyzés során figyelembe veendő szempontok
A szakmai ellenjegyzés során az ellenjegyzésre benyújtott dokumentációval kapcsolatos alaki szempontok teljesülését (formai szempontok), az eszközjogosultságot, valamint az eszközrendelés szakmai indokoltságát együttesen kell vizsgálni.
4.1.1. 4.1.
Alaki szempontok

4.1.2. A szakmai ellenjegyzéshez szükséges dokumentáció kezelőorvos (felíró orvos) általi benyújtása.

4.1.3. A beteg nevére szabályosan kitöltött, az érvényességi kellékekkel rendelkező vény.
4.1.4. Alakilag megfelelő betegdokumentáció, a jelen utasítás 2. számú mellékletében ISO-csoportonként meghatározott tartalommal.
4.2.
Eszközjogosultságra vonatkozó szempontok

A BÉVER / Holmes rendszerek alapján a beteg számára azonos rendeltetésű vagy a 14/2007. (III. 14.) EüM. Rendelet 10. számú melléklete által tételesen nevesített egyéb gyógyászati segédeszközt elszámoltak és annak kihordási ideje még nem járt le / elszámoltak, de annak kihordási ideje már lejárt / nem számoltak el 

4.3.
Eszközrendelés szakmai indokoltságára vonatkozó szempontok

4.3.1. A beteg dokumentált és a helyszíni ellenőrzés során megállapított, jegyzőkönyvben rögzített egészségi (fizikális, mentális) állapota alapján

· a felírhatósági feltételeknek (indikációnak) való megfelelés / meg nem felelés,

· az önálló biztonságos és rendeltetésszerű eszközhasználatra való alkalmasság / korlátozott alkalmasság / alkalmasság hiánya,

· a megelőző eszközhasználatára vonatkozó bizonyítékok megléte / hiánya.
4.3.2. A lakókörnyezet megfelelősége, ezen belül különösen

· az akadálymentességi feltételek (bejárat, lift, lakáson belüli szintkülönbségek, közlekedőutak megfelelő szélessége stb.) megléte / hiánya,

· a tágabb lakókörnyezet alkalmassága az eszköz rendeltetésszerű használatára (a lakóhely megközelíthetősége, a beteg mindennapjai során felkeresendő helyszínek megközelíthetősége).

4.3.3. A munkaképességgel, keresőképességgel, aktív életvitellel kapcsolatos szempontok, ide értve, hogy

· a beteg egyedül él / nem egyedül él,

· az eszközhasználathoz szükséges segítő személy rendelkezésre áll / korlátozottan áll rendelkezésre / nem áll rendelkezésre,

· a betegnek van főállású munkaviszonya / részállású munkaviszonya / nincs bejelentett munkaviszonya,

· a betegnek gyermeke van / gyermeke van, akit egyedül nevel / nincs gyermeke,

· a beteg oktatási intézmény nappali tagozatos hallgatója vagy tanulója / levelező tagozatos hallgatója vagy tanulója / nem tanuló vagy hallgató.
V.

A szakmai ellenjegyzés lehetséges kimenetei

5.1. A szakmai ellenjegyzést meg kell adni abban az esetben, ha

5.1.1. a beadott betegdokumentáció alakilag megfelelő, és hiánytalanul tartalmazza a 2. számú mellékletben megjelölt szükséges kellékeket,

5.1.2. az eszközjogosultság-vizsgálat alapján a beteg az eszköz ártámogatással történő kiváltására jogosult, ide értve különösen, hogy a beteg részére semmilyen azonos ISO10-csoportba tartozó eszközt vagy a 14/2007. (III. 14.) EüM. Rendelet 10. számú melléklete által tételesen nevesített egyéb gyógyászati segédeszközt nem számoltak el, vagy az elszámolt eszköz jogszabályban foglalt kihordási ideje lejárt,

5.1.3. az ellenőrző főorvos előzetes szakmai véleménye, a lakókörnyezet helyszíni vizsgálata, a jegyzőkönyvezett beteginterjú, valamint esetleges kiegészítő információk alapján a beteg az eszköz használatára rászorult, az eszközt rendeltetésszerűen használni tudja és kívánja, ide értve különösen, hogy a beteg

· fizikális állapota a felírhatósági feltételeknek (indikáció) megfelel, 
· mentális állapota és/vagy a korábbi eszközhasználatot igazoló dokumentumok alapján tartósan képes az eszköz biztonságos és rendeltetésszerű használatára,
· lakókörülményei adottak és megfelelők az eszköz biztonságos és rendeltetésszerű használatához,

· munkaképességének, keresőképességének, aktív életvitelének helyreállítását az eszköz érdemben támogatni tudja.

5.2. Elutasítandó a szakmai ellenjegyzés, amennyiben:

5.2.1. az eszközjogosultság-vizsgálat alapján a beteg az eszköz ártámogatással történő kiváltására nem jogosult, ide értve különösen, hogy részére azonos rendeltetésű eszközt vagy a 14/2007. (III. 14.) EüM. Rendelet 10. számú melléklete által tételesen nevesített egyéb gyógyászati segédeszközt számoltak el, és annak kihordási ideje még nem járt le, 
5.2.2. az ellenőrző főorvos előzetes szakmai véleménye, a lakókörnyezet helyszíni vizsgálata, a jegyzőkönyvezett beteginterjú, valamint esetleges kiegészítő információk alapján nem igazolható, hogy a beteg az eszközt rendeltetésszerűen használni tudja és kívánja, ide értve különösen, hogy a beteg
· fizikális állapota a felírhatósági feltételeknek (indikáció) nem felel meg, 
· mentális állapota alapján alkalmatlan az eszköz biztonságos és rendeltetésszerű használatára,

· az eszköz funkcionalitásainak kihasználására olyan korlátozott mértékben képes, hogy ellátása alacsonyabb árú, szakmai ellenjegyzéshez nem kötött eszközzel is megoldható,

· lakókörülményei nem teszik lehetővé vagy nagymértékben korlátozzák az eszköz rendeltetésszerű használatát (pl. akadálymentesség hiánya),

· munkaképességének, keresőképességének, aktív életvitelének helyreállítását az eszköz érdemben támogatni nem tudja.
VI.

A szakmai ellenjegyzés módja, tájékoztatás

6.1.
A szakmai ellenjegyzés a benyújtott vényen történik a következő módon:

· Amennyiben a REP ellenőrző főorvosa a szakmai ellenjegyzést megadja, úgy a benyújtott vény hátlapján található nyilatkozati mezőben a „Szakmai ellenjegyzés megadva” szöveget kell feltüntetni, az 5. számú mellékletben szereplő bélyegzőformátumot használva. 

· Amennyiben a REP ellenőrző főorvosa a szakmai ellenjegyzést nem adja meg, úgy a benyújtott vény hátlapján található nyilatkozati mezőben a „Szakmai ellenjegyzés elutasítva” szöveget kell feltüntetni, az 5. számú mellékletben szereplő bélyegzőformátumot használva. Ezzel egyidejűleg a vényt áthúzással érvényteleníteni kell.

· Mindkét esetben fel kell tüntetni emellett a szakmai ellenjegyzést adó ellenőrző főorvos aláírását, a szakmai ellenjegyzés / elutasítás dátumát, illetve az illetékes REP pecsétjét. 

· A szakmai ellenjegyzés megadása esetén emellett fel kell tüntetni a szakmai ellenjegyzés sorszámát is. 

6.2.
A szakmai ellenjegyzés megadásáról vagy meg nem adásáról (elutasításáról) mind a beteget, mind kezelőorvosát tájékoztatni kell a következő módon:

· A szakmai ellenjegyzés megadása esetén az ellenjegyzett vényt a betegnek a vényen feltüntetett lakcímére kell postai úton, tértivevénnyel visszajuttatni. A vényhez csatolni kell a 3. sz. mellékletben szereplő rövid írásos értesítést (formalevelet) arról, hogy a REP a szakmai ellenjegyzést megadta. Ezzel egyidejűleg a szakmai ellenjegyzés megadásáról a kezelőorvost (felíró orvost) is értesíteni kell, a 4. sz. mellékletben szereplő levélformátumban.

· A szakmai ellenjegyzés meg nem adása esetén a „Szakmai ellenjegyzés elutasítva” szöveggel ellátott, érvénytelenített vényt ugyanúgy a betegnek a vényen feltüntetett lakcímére kell postai úton, tértivevénnyel visszajuttatni. A vényhez csatolni kell a szakmai ellenjegyzés meg nem adásának tömör indoklását, valamint tájékoztatni kell a beteget arról, hogy amíg állapotában, lakókörülményeiben vagy munkaképessége, keresőképessége, aktív életvitele tekintetében változás nem következik be, a szakmai ellenjegyzés továbbra sem adható meg. Ezzel egyidejűleg a szakmai ellenjegyzés elutasításáról a kezelőorvost (felíró orvost) is írásban – indoklással együtt – értesíteni kell.
6.3.
A beteg kezelőorvosa a szakmai ellenjegyzés meg nem adása esetén is jogosult arra, hogy a beteg számára ugyanazt az eszközt ismételten rendelje, és a szakmai ellenjegyzést újból kezdeményezze. Abban az esetben azonban, ha a beteg állapotában, lakókörülményeiben vagy munkaképessége, keresőképessége, aktív életvitele tekintetében változás nem állt be, a szakmai ellenjegyzés továbbra sem adható meg. 

6.4.
A szakmai ellenjegyzéssel kapcsolatban – tekintettel arra, hogy ez voltaképp az egészségbiztosító „társ-felírói” jogosítványának biztosítása – fellebbezés nem nyújtható be. 

VII.

Záró rendelkezések 

7.1. Jelen utasítás 2009. augusztus 16-án lép hatályba. Ezzel egyidejűleg a főigazgatói utasítás a helyben szokásos módon kerül kihirdetésre.

7.2. A Regionális Egészségbiztosítási Pénztárak ezen utasítás mellékleteiben foglaltak szerint köteles a szakmai ellenjegyzés megadása / elutasítás felöl intézkedni.

Budapest, 2009. augusztus 7.


Dr. Rendek Vilma


mb. főigazgató

